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What is NGO Algorithm Audit?

Activities NGO Algorithm Audit Working together with

@ °
Bringing together experts and knowledge to
’ KnOWIGdge foster the Collective |earning process on the COUNCIL OF EUROPE
<~ platform responsible use of algorithms, e.g., public

[ ]

o -
DeNederlandscheBank
ede scheBar

]

EUROSYSTEEM

standards and white papers

CONSEIL DE L'EUROPE

Advising on ethical issues that arise in concrete
algorithmic practice through deliberative and
diverse normative advice commissions, resulting
in algoprudence

. . .
sma Normative advice
Wl commissions

A-#4 Dienst Uitvoering Onderwijs
&4l Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap

WM Ministerie van Binnenlandse Zaken en & Ministeri Justit
{'@} Koninkrijksrelaties &% lr\lllsAl‘n;yzn ustitie
>33 en Veilighei

) Implementing and testing technical tools to
- % o Technical tools detect and mitigate bias, e.g., bias detection X Gemeente &
[ = ] . . x Amsterdam 5 L) gemeente
= tool and synthetic data generation 304 e e Deventer
Support for specific questions from public and
p Project work private sector organisations regarding European
responsible use of Al Artificial Intelligence SIDNfonds

& Society Fund
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Why is a Dutch Technical Agreement (NTA) needed in the first place?

> Political will: Ongoing political will and attention for using and validating profiling
algorithms

> But how? Growing need at executive parts of Dutch government for specific
guidance how profiling algorithms deploy responsibly

> Limited guidance: Institutional guidance of competent authorities are lacking
> Soft law frameworks are too soft: Algoritmekader, IAMA, reassessment
Dutch Public Administration Law (Awb), ‘suitability’, ‘proportionality” etc. gy

,,,,,,,

> Multidisciplinary exercise: Not only legal, also statistics play a key role in assessing

discrimination
> Assessment framework risk profiling of The Netherlands Institute for Human Rights —

> Al Act: Al Act is not helping us, standards are procedural and limited prescriptive, and
therefore only partly useful

Toetsingskader
risicoprofilering
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Over 95% of the 370 inventoried algorithmic systems are not classified as a high-risk Al system

g@ﬁlgdqiithm Inventarisation high-risk Al systems and high-impact algorithms 14 Dutch Ministries
uar

Type of algorithm in Guidelines Algorithm Regi

Ministry Governed A. High-risk Al B. High-impact C. Published for
organisations systems (Al Act) algorithms other reasons

. Tax authority, customs, ——r—

Finance core department = 0 162 33
o " RVO, ACM, RDI, KvK, DICTU,

Economic Affairs CPB, CBS, core department ke 2 15 34
Justice and Security +  Police, NFI, IND, COA, DJI,
Asylum and Migration =~ NCSC, CJI, Justis etc. = 10 22 20
Social Affairs and Em- Labor inspection, UWV, SVB,

1 intelli b d 1 23 11
ployment intelligence bureau, core dep.
Interior and Kingdom Identity information, Logius, 12
Relation core depart. etc. 0 16
Health, Welfare and  CIBG, Ciz, DUS-i, RIVM, I
Sport core department - 0 2 7
Education, Culture Education inspection, [ 1
and Science DUO, core departement — 0 4
Infrastructure and Rijkswaterstaat, 0 3
Water Management  core departement 0

. . Consular Affairs and Visa
Foreign Affairs Policy, Host Country Affairs Hr— 0 1 2
Defense Operational readiness 20 0 0 2
Agriculture, Fisheries,
NVWA, depart t
Food Security, Nature core departmen o 4 L
::::Ii:ll'!rguslng‘and Housing and Construction 20 0 1 0
. Communication, RORS—

General Affairs core department 0 0 1
Climate and Green Emissions Authority, State 0 o o

Growth

Based on consultation of The Netherlands

National Algorithm Registry on 25-08-2025

Supervision of Mines
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Unclear how many Al systems vs algorithms, but a fair amount falls outside scope of Al Act

(A

lgor

ithms

/AI system
(according to Al Act)

ingh-impact algorithms
(according to Dutch Algorithm Registry
Guidelines)

Autad
(acco

mated decision-making
rding to Art. 22 GDPR)

\\

[ Prohibited

\_

l Al system
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Timeline
Min J&S and Forum for
Standaardisation allocate
budget for process support 1st concept 3rd concept
from NEN NTA NTA
Maa-25 Jul-25 | Nov-25
o ® ® ® ® | ® @
Dec-24 Mei-25 Sep-25 Dec-25
NEN norm Kick-off NTA with all 2nd concept Start public
committtee 381420 stakeholders in Utrecht NTA consultation
approves start NTA
Approval
normcommissie
381420
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gro ge Koninkrijksrelaties ol P25y TECHNOLOGY

S Algorithm

Auditdienst Rijk EFE_I Centraal Bureau m Innovation
Ministerie van Financién for life 'E Au d |t
‘)

=< Dienst Toeslagen
voor de Statistiek

Ministerie van Financién

aftl

Wetenschappelijk Onderzoek-en  R1JKS ICT GILDE AMNESTY é pm—partners CONTROLE

Datacentrum INTERNATIONAL ALT DELETE

College voor Q expertisecentrum
M winisterie van de Rechten \\"/ DATA-ETHIEK
Buitenlandse Zaken van de Mens

% UNIVERSITEIT
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FREEDOM

Voor jouw internetvrijheid
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NTA is supportive for legal assessment of discrimination, not prescribing

66

Scope:

> Risk profiling vs profiling

> Technical, legal and organisational elements

> Out of scope: Al system, private sector, specifically health
care

Goal: describing evolving technical insights that support legal
professionals in assessing discrimination

> Dutch Public Administration Law (Awb)

> Dutch non-discrimination law (Awgb)
> Duty to give reason
> Principle of due dillegence

> General Data Protection Regulation (AVG)
> Art. 5(2) personal data shall be

processed lawfully
> Al Act (Al-verordening)

Algorithm Audit — Dutch Technical Agreement Profiling Algorithm

De NTA richt zich op algoritmische systemen die volgens de Al-
verordening niet kwalificeren als een Al-systeem. Deze NTA vormt
daarmee een aanvulling op geharmoniseerde normen die door CEN-
CENELEC voor hoog risico Al-systemen worden ontwikkeld. Daarbij
richt deze NTA zich op toetsingsmethoden die tijdens ontwerp,
ontwikkeling, validatie en monitoring van profileringsalgoritmes
ondersteunen om discriminatie te voorkomen.

Voor een interpretatie van het Europees en nationaal non-
discriminatierecht sluit deze NTA aan bij het ‘Toetsingskader
risicoprofileringsalgoritmes’ van het College voor de Rechten van de
Mens (CRM). Uit dit kader volgt dat direct onderscheid ten aanzien
van beschermde grond ‘ras’ in de context van risicoprofilering
verboden is. In aanvulling op dit Toetsingskader worden in deze NTA
toetsingsmethoden uitgewerkt die ondersteunen om indirect
onderscheid ten aanzien van discriminatie- of andere relevante
gronden te onderzoeken. Het doel is hierbij om gestructureerd
informatie te verkrijgen over de wenselijkheid, geschiktheid,

noodzakelijkheid en proportionaliteit van het overwogen
profileringsalgoritme. Inzichten voortkomend uit deze NTA
ondersteunen de context-gebonden afweging of objectieve

rechtvaardiging van indirect onderscheid mogelijk is. De NTA velt
over deze afweging geen juridisch oordeel. , ,

12
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Chosen direction

1.

Legal starting point: Assessment framework risk profiling The Netherlands Institute for Human Rights
Explainability: A simple model is recommended, preferably no ML
Explicit focus on initialization: Is profiling desirable? Is using an algorithm the solution? What are alternatives?
Random sampling: Central role for random sample, during selection of profiling criteria and establishing
performance
Access to data: Measuring disparities using special categories of personal data

i.  Data of Statistics Netherlands (CBS)

ii. Internal available data (Art. 9 GDPR)

6. Duty to give reason: Giving reason why profiling criteria are reasonable, qualitative and quantiative argument

Algorithm Audit — Dutch Technical Agreement Profiling Algorithm
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Structure for now

ISO life cycle Assessment framework NLD Institute for Human Rights

1. Criteriatoets 2.Rechtvaardigingstoets
Probleemanalyse
Nee
Doelen Maakt het risicoprofiel onderscheid? Dient het risicoprofiel een legitiem doel? —>
Vereisten
=Verschil in behandeling tussen groepen/personen Heeft de organisatie de bevoegdheid om te handhaven?

Risicobeheersingsplan

Is de doelstelling op zichzelf niet discriminerend?

Beleid en naleving Ontwerp en ontwikkeling Jai
Ja\L
f\‘“"‘l’f‘k _— Is er sprake van direct onderscheid? Nee
. architectuur Is het risicoprofiel geschikt voor het doel? —
------------- Code = Profileringscriteria die expliciet verwijzen naar ras of nationaliteit
Trainen en validatiedata = Gebruik van de profileringscriteria verhoogt de
Risicobeheersing handhavingsopbrengst substantieel
Herevaluatie
Verificatie en validatie Op grond van ras? @ JE\L
Prestatievereisten
evalueren Test data = Bijvoorbeeld huidskleur, herkomstland, [ Is het risicoprofiel noodzakelijk? ]
Doelen bijstellen Systeemverificatie e ‘niet-westerse’ naam I e
Vereisten bij;tellen Risico’s monitoren en Ll Is er een redelijk alternatief? (subsidiariteit) —> @
Risico’s monitoren en afwegen Op grond van nationaliteit?
fwegen Gebruik en evaluatie Implementatie = Uitvoerbare en betaalbare alternatieven die minder mensen-
P = Bijvoorbeeld, dubbele of niet-NL nationaliteit rechtelijk inbreuk maken met vergelijkbare handhavingsopbrengst
als de riscioprofilerin;
Verwerken van input data Verwerken van input data Toetscriterium: is staatsburgerschap inhoudelijk Bes p s
Uitvoeren van model Uitvoeren van model relevant voor controle op de te handhaven norm? 0 Neel
Model update Model update
Risicomanagement Risicomanagement [ Is het risicoprofiel, alles afwegend, proportioneel? ]
| Is er sprake van indirect onderscheid?
Belang van risicoprofilering Schadelijke effecten van risicoprofilering
| = Gebruik van ‘proxy-indicatoren’ die correleren met ‘ras’ of etniciteit « Omvang effectiviteitswinst? « Groot onevenredig effect op getroffen groepen?
Uitfaseren « Zwaarwegende norm? + Indringende en belastende controle?
Ja - Grote gevolgen bij aselecte = Waarschijnlijke stigmatisering van
Data archivering Op grond van ras of nationaliteit? ! controle i.p.v. risicoprofilering? getroffen groepen?
Model archivering N
Gebruik stoppen Rl = Bijvoorbeeld (taalvaardigheid, postcode e @
Ja
N.B. Voldoe ook aan de voorzorgsverplichting

Figuur 1 - Overzicht van levenscyclus uit NEN-ISO/IEC 22989:2022 (vertaald).

Blijf effecten van
0 0 risicoprofilering 0 o Waaronder
monitoren op mogelijke « Indirect onderscheid herkennen
« Algoritmes monitoren
-+ Adequate klachtprocedures
« Discriminatiesignalen onderzoeken
« Handhavers opleiden en passende werkwijzen

om te handhaven zonder vooroordelen

discriminatie!
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Structure for now (c'tnd)
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wenselijkheid en

Probleemanalyse

noodzaak

Legitiem doel
besluit-
vormingsproces

Belangen van
betrokkenen

Alternatieve
middelen

Definieer en
onderbouw
doelvariabele

twerp en
ontwikkeling

Modelkeuze en
uitlegbaarheid

Geschiktheid

\
Data-woordenboek
\
Datakwaliteit
\

Datasets

[ E—

\

Verkennende data
analyse
A\

Selectie van
profileringskenmerken en
drempelwaarden
\

Prestaties t.0.v. aselecte
steekproef
\
Meten van onderscheid
door het
profileringsalgoritme

Noodzakelijkheid en
subsidiariteit

Algorithm
udit

Proportionaliteit

Verificatie

verificatie en
validatie

Validatie

Onafhankelijke audit

\ 4
Praktische
validatiemethoden gericht
op reproduceerbaarheid

Validatieconclusie —|

Implementatie

Gebruik en
evaluatie

Duidelijke i _ Monitoren op
en consistente uitkomsten — ringen
\ 4 \
Selectie voor Monitoren van prestaties
besluitvormingsproces en werking
\ 4 \
g e Monitoren van
Transparantieverplichtingen e ot
| I \4
Evalueren van
noodzakelijkheid en
proportionaliteit
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Legal structure integrated in NTA

Definieer en
onderbouw
doelvariabele

Modelkeuze en

uitlegbaarheid

ontwerp en

ontwikkeling
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Datavoorbereiding

Verwerkingsgrondslag
\4
Data-woordenboek
\4
Datakwaliteit

\ 4

Datasets

(I

Geschiktheid

Kwalitatieve geschiktheid

\

Verkennende data
analyse

\ /

Selectie van
profileringskenmerken en
drempelwaarden

Prestaties t.0.v. aselecte
steekproef

\ 4

Meten van onderscheid
door het
profileringsalgoritme

Noodzakelijkheid en
subsidiariteit

Proportionaliteit
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. Content

New paper written together with researchers of Netherlands Bureau for Economic Analysis (CPB

Published in Dutch Journal for Supervision

‘Empirical methods for supervising algorithmic
profiling systems'’

[link]
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Artikel

Praktische handvatten voor empirisch
toezicht op profileringsalgoritmes

Jurriaan Parie, Ylja Remmits, Brinn Hekkelman en Mark Kattenberg*

Bij toezicht op algoritmes en AI staat niet alleen het
recht, maar ook de statistiek centraal. Aan de hand van
een concreet profileringsalgoritme lichten we toe dat
bestaande kaders, handreikingen en soft law onvol-
doende houvast bieden voor het invullen van open nor-

is indirecte discriminatie bijvoorbeeld vastgesteld aan
de hand van een datastudie waarin willekeurige steek-
proeven, statistische hypothesetoetsen en de migratie-
achtergrond van meer dan 300.000 studenten in de peri-
ode 2012-2023 retrospectief zijn geanalyseerd.' Voort-
bouwend op deze kwantitatieve studie heeft de
controlerende macht - zowel de rechtspraak als de

men uit het ; e Tweede Kamer - de werking van het controleproces con-

dat 3 uit de empi creet kunnen normeren.?

handvatten bieden on deze normen in te vullen. Aan"de Het is echter de taak van toezichthouders om dergelijke

hand van het prktilioorbecd wordt cen viage ngon rvactif et
.d‘e - n h;" de almaar toenemende digitalisering en de beperkte

stellen van gerichte vragen over indirect onderscheid mate waarmee isaties risico’s van Al-sy

door algoritmes en Al Deze aanpak bouwt voort op wet-
telijke kaders en stelt toezichthouders in staat met be-
perkte middelen effectief toezicht te houden op algorit-

Inleiding

Binnen de democratische rechtstaat vervullen toezicht-
houders een belangrijke rol om rechtsbescherming en
rechtszekerheid te bieden aan burgers, consumenten en

weten te beheersen rijzen vragen.® Hoe kan het dat er na
de toeslagenaffaire ‘bitter weinig is veranderd’ om discri-
minerende algoritmes te voorkomen bij de Nederlandse
overheid?* Zal de Al-verordening het toezicht op algo-
ritmes versterken door de ontwikkeling van concrete
normen voor profileringsalgoritmes? En hoe kunnen
toezichthouders met beperkte middelen hun taakstel-
ling beter uitvoeren?

organisaties. Om deze rol te vervullen met
tot de verantwoorde inzet van algoritmes en artificiéle
intelligentie (AI) zijn nieuwe vaardigheden nodig.
Kwantitatieve methoden spelen hierbij een steeds be-

1 PWC, Onderzoek misbruik uitwonendenbeurs, 2024; Stichting Algorithm
i 0,

komen, 2024.
Rb. Over ECL
4724, 0r.231, 24724, 0r.229.

rol. Bij naar een

ringsalgoritme in het proces ‘controle
beurs’ (CUB) van de Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)

L)

mervragen van de vaste commissie Digitale Zaken, Kamerstukken II
2024/25, 216114 (Lijst van vragen inzake Publicatie Focus op Al bij de
rilksoverheid (26643, nr. 1226).

” ing Algorithm Audit. Dr. B, i
bij het Centraal Planbureau. Dr. M. Kattenberg is econoom bi het Cen-
traal Planbureau.

doi: 10.5553/TvT/187987052025016002005

4  voorzit i 8¢
vens, “Bij i

de Volkskrant 2 uli 2024.

T 2025 | nr.2/3
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Next steps aé QL doi:ithm

Legal structure integrated in NTA

Redactie en
3e conceptversie Start publieke goedkeuring
NTA consultatie normcommissie
Okt-25 Dec-25 Feb-26 Apr-26
@ @ I @ @ —@ o O @
Sep-25 Nov-25 Maa-26 Mei-26
Einde publieke
consultatie o
2e conceptversie Verwerken Publicatie ’:—"{\;\:
NTA feedback en * 1
werkgroep-
Akkoord bijeenkomsten
normcommissie
381420
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Thanks for attending :-)

Q&A

Jurriaan Parie
j.parie@algorithmaudit.eu
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www.algorithmaudit.eu

info@algorithmaudit.eu

https://www.linkedin.com/company/algorithm-audit/

https://github.com/NGO-Algorithm-Audit

NGO Algorithm Audit is registered in
The Netherlands Chamber of Commerce under number
83979212
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